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POLITICA DE PRIVACIDAD

1. Derecho de informacion

La presente politica de proteccion de datos regula el acceso y el uso del servicio del Sitio Web
www.grupoamper.com (en adelante, el “Sitio Web”), que AMPER S.A., sociedad dominante del
Grupo Amper (en adelante “AMPER”) pone a disposicién de los Usuarios (en adelante, los
“Usuarios”) de Internet interesados en los contenidos (en adelante, los “Contenidos”) del Sitio Web,
relacionados con su actividad y servicios, siendo éstos meramente informativos.

AMPER prohibe, salvo autorizacidn por escrito, la reproduccién, copia, uso, distribucién,
comercializacién o cualquier actividad que pueda realizarse con los Contenidos de su Sitio Web.

2. Responsable del tratamiento

Los datos que el Usuario facilite serdn tratados por AMPER S.A. con CIF A-28079226 y domicilio en
¢/ Virgilio, 2 Edif. 4 Ciudad de la Imagen 28223 Pozuelo de Alarcén, Madrid (en adelante, el
“Responsable”) con las finalidades recogidas en el punto siguiente. Puede ponerse en contacto
con el responsable a través del correo ordinario a la direccién anteriormente indicada o a través de
un correo electrénico a asesoria.legal@grupoamper.com También puede realizar una llamada al
+34 91 724 30 00.

3. Finalidad y legitimacion

1. Responder a las cuestiones que el interesado haga llegar al Responsable.

1.1. Plazo de conservacion: Los datos serdn tratados hasta resolver la cuestion planteada por el
interesado. Tras esto, seran conservados durante cinco (5) afios para la posible formulacién,
ejercicio o la defensa de reclamaciones.

1.2. Base juridica: consentimiento del interesado.

2. Gestionar las relaciones y participaciones de los Accionistas con la sociedad AMPER S.A.:

2.1. Plazo de conservacion: Los datos seran conservados durante el tiempo en que estos formen
parte del accionariado de AMPER S.A. Tras esto, seran conservados durante cinco (5) afios para la
posible formulacién, ejercicio o la defensa de reclamaciones.

2.2. Base juridica: ejecucién de un contrato.

3. Gestionar la prestacién del servicio contratado con AMPER, S.A.:
3.1. Plazo de conservacién: Los datos seran conservados durante cinco (5) afios para la posible

formulacion, ejercicio o la defensa de reclamaciones.
3.2. Base juridica: ejecucion de un contrato.
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Informamos al Usuario que puede retirar el consentimiento prestado en cualquier momento, sin
que ello afecte a la licitud del tratamiento realizado con anterioridad por el Responsable.

4. Obligacidn de facilitar los datos

Sera necesario que el interesado facilite toda la informaciédn marcada como obligatoria en los
mencionados formularios de recogida de datos para que podamos atender, en cada caso, la
solicitud del interesado.

5. Destinatarios de sus datos

El Responsable contrata con terceros encargados del tratamiento para poder prestar sus servicios.
Con excepcién de dichas entidades, no se comunicaran sus datos a otros terceros. Si por alguna
razon fuera necesario comunicar dichos datos a terceros, se le informara previamente y, en su caso,
se le solicitara su consentimiento y se especificaran las finalidades de la comunicacién y la identidad
del tercero al que van a ser comunicados.

Todo ello, con excepcién de los supuestos en los que un requerimiento legal obligue a comunicar
dichos datos a un tercero.

6. Derechos.

Las personas que nos facilitan sus datos gozan de los siguientes derechos en relacién a los mismos:

a. Derecho de acceso

b. Derecho de rectificacidn o supresion

c. Derecho a la limitacién del tratamiento
d. Derecho a la portabilidad

e. Derecho de oposicién

f. Derecho a revocar el consentimiento

Si quiere obtener mas informacidn acerca de sus derechos, le sugerimos que visite la pagina web de
la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

Los Usuarios que lo soliciten pueden en cualquier momento revocar su consentimiento y/o ejercitar
sus derechos de acceso, rectificacion o supresion. Informamos a los usuarios que también disponen
de su derecho a limitar el tratamiento de sus datos personales y a la portabilidad de sus datos bajo
los supuestos que la legislacion en materia de proteccion de datos contempla.

A estos efectos le informamos que para el ejercicio de estos derechos, debera remitir un e-mail a
la siguiente direccién de correo electrénico: asesoria.legal@grupoamper.com, o dirigirse a la
direccion de las oficinas centrales de la entidad:

AMPER, S.A.

Asesoria Juridica

C/ Virgilio, 2 Edificio 4 Ciudad de la Imagen - Pozuelo de Alarcon
28223 MADRID
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Para ello deberd identificarse aportando una copia de su DNI e indicar claramente qué derecho
quiere ejercer.

En el caso de cancelacién y revocacion por parte del Usuario de su consentimiento expreso para el
tratamiento de sus datos de caracter personal, AMPER podra resolver la prestacidn del servicio que
fuera, en el caso en el que dichos datos fueran necesarios para una éptima prestacion del servicio.

Adicionalmente, le informamos acerca de la posibilidad de presentar una reclamacién ante la
Autoridad de Control competente, en este caso, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos,
especialmente, en caso de que no haya obtenido satisfaccidn en el ejercicio de sus derechos. Puede
ponerse en contacto con la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos a través de sus teléfonos 901
100 099y 912 663 517 o visitandoles a su direccion C/ Jorge Juan, 6. 28001 — Madrid.

7. Modificacion de la presente politica de privacidad

AMPER se reserva el derecho a modificar la presente politica para adaptarla a futuras novedades
legislativas o jurisprudenciales, asi como a practicas del sector. El Usuario acepta que las
modificaciones o cambios que se realicen tendran caracter obligatorio y entraran en vigor a partir
de la fecha de su publicacion.

8. Condiciones particulares

Las cldusulas relativas a la proteccidn de datos de caracter personal contenidas en las condiciones
particulares que, en su caso hayan podido suscribir el usuario y AMPER prevaleceran en todo caso
sobre la presente Politica de Proteccidén de Datos y Privacidad.

9. Prohibicién de comunicaciones comerciales no solicitadas realizadas a través de correo
electronico u otros medios de comunicacion electrénica: anti-spamming.

AMPER se obliga a no:

1. Recabar datos de los Usuarios con finalidad publicitaria y de remitir publicidad de cualquier clase

y comunicaciones con fines de venta u otras de naturaleza comercial sin que medie su previa
solicitud o consentimiento.

2. Remitir cualesquiera otros mensajes no solicitados ni consentidos previamente a una pluralidad
de personas.

3. Enviar cadenas de mensajes electrénicos no solicitados ni previamente consentidos.

4. Utilizar listas de distribucién a las que pueda accederse a través de los Servicios, sin previa
autorizacion por el Usuario.
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5. Poner a disposicidn de terceros, con cualquier finalidad, datos recabados a partir de listas de
distribucién.

10. Medidas de seguridad informatica

AMPER, como empresa especializada en telecomunicaciones y software, dispone de medios, como
son firewalls de ultima generacion, filtrado de virus para controlar y evitar los accesos no
autorizados y evitar el mal uso, alteracion, acceso no autorizado y robo de datos personales.

AMPER, no serd responsable de posibles dafios o perjuicios que se pudieran derivar de
interferencias, omisiones, interrupciones, virus informaticos, averias telefénicas o desconexiones en
el funcionamiento operativo de este sistema electrénico, motivadas por causas ajenas a AMPER; de
retrasos o bloqueos en el uso del presente sistema electrdnico causados por deficiencias o
sobrecargas de lineas telefdnicas o sobrecargas en el C.P.D. (Centro de Procesos de Datos), en el
sistema de Internet o en otros sistemas electrdnicos, asi como de dafios que puedan ser causados
por terceras personas mediante intromisiones ilegitimas fuera del control de AMPER.

No obstante, el Usuario debe ser consciente de que las medidas de seguridad en Internet no son
inexpugnables.

11. Medidas de Proteccion de Datos de Caracter Personal

La visita a este Sitio Web no supone que el Usuario esté obligado a facilitar ninguna informacion
sobre si mismo. En el caso de que el Usuario proporcione alguna informacidn de cardcter personal,
los datos recogidos en este Sitio Web serdn utilizados con la finalidad, en la forma y con las
limitaciones y derechos que recoge la legislacién en materia de proteccién de datos personales.



