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No ambito da implementacdo do sistema de Conformidade Regulatéria, o Grupo Amper criou
um canal de comunicagdo interno através do qual todos os seus colaboradores, fornecedores,
clientes, acionistas e qualquer pessoa que trabalhe sob a supervisao e direcdo de empreiteiras,
subempreiteiras e fornecedores (incluindo Unides Temporarias de Empresas - UTE- ou qualquer
outra forma de associac¢do), podem denunciar qualquer situa¢do ou indicio que envolva a pratica
de um crime ou infracdo legal, uma violacdo da legislacdo vigente, uma violagao dos principios
do Codigo de Etica e uma violagdo grave dos regulamentos internos.

Pedimos que vocé leia atentamente este documento, o Codigo de Etica e os regulamentos que
considera que podem estar em violacdo antes de prosseguir com a denuncia.

O Grupo Amper disponibiliza os seguintes meios para realizar qualquer denuncia:

e Site: https://www.grupoamper.com/formulario-denuncias/, que é recebido pelo Chefe
de Compliance do Grupo Amper.

e Correio postal: aos cuidados do Chefe de Compliance do Grupo Amper: C/ Virgilio,2
(Edif. 4). Ciudad de la Imagen CP.28223, Pozuelo de Alarcon (Madri).

e E-mail: comiteetica@grupoamper.com, que é recebido pelo Chefe do Departamento
Juridico como membro do Comité de Etica.

e Presencial: reunido presencial com o Chefe de Compliance na sede em C/ Virgilio, 2
(Edif. 4). Ciudad de la Imagen CP.28223, Pozuelo de Alarcon (Madri).

As denuncias verbais, inclusive aquelas feitas por meio de reunido presencial ou telefénica,
devem ser documentadas de uma das seguintes formas, com o consentimento do denunciante:

a) gravando a conversa em um formato seguro, duravel e acessivel
b) através de uma transcricdo completa e precisa da conversa realizada pela equipe
responsavel por lidar com ela.

e Dados de identificagdo (nome e sobrenome), embora dentncias anénimas sejam
aceitas.

e Identificacdo da empresa do Grupo Amper na qual ocorreu a suposta infracdo ou nao
conformidade.

e Dados de identificacdo da(s) pessoa(s) envolvida(s).

e Declaragdo clara e detalhada dos fatos, argumentos e/ou evidéncias que embasem os
fatos.

e Pessoa ou grupo, que é considerado como possivelmente responsavel pela conduta.
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O Grupo Amper nomeou o Chefe de Compliance como Chefe do Sistema Interno de Informacao,
gue é responsavel pela gestdao das denlncias recebidas, realizando uma analise rigorosa das
mesmas e tratando-as com a maxima confidencialidade e sigilo.

O Chefe do Sistema Interno de Informacao do Grupo Amper garante o tratamento adequado das
comunicacdes recebidas que serdo objeto de anadlise e serdo tratadas com a madxima
confidencialidade e sigilo.

A Lei espanhola 2/2023, de 20 de fevereiro, que regulamenta a protecdo das pessoas que
denunciam infragOes regulatdrias e anticorrupgdo (a “Lei de Protecdo ao Denunciante”), também
estabelece um canal externo perante a Autoridade Independente de Prote¢do ao Denunciante,
ou, quando for o caso, perante as autoridades ou drgdos competentes das comunidades
autébnomas.

Todas as denuncias recebidas serdo analisadas pelo Chefe do Sistema de Informacao Interno, de
acordo com o seguinte procedimento:

e Apds o recebimento da dendncia, sera aberto um processo. Sera verificado que ndo ha
incompatibilidade e decidido de forma fundamentada se é necessario realizar uma
investigacdo ou se é apropriado arquiva-la devido a sua irrelevancia ou falta de
credibilidade. Apds esta decisdo, a mesma serd comunicada ao Comité de Etica. O
Comité de Etica é composto por: CEO, que pode delegar a um responsavel pelo Escritdrio
do CEO; Diretor de Finangas Corporativas; Diretor de Pessoas e o Diretor Juridico; e um
Secretario do Comité de Etica, cargo ocupado pelo responsavel pela Fungdo de
Compliance, conforme previsto na Politica de Compliance.

e Em qualquer caso, um aviso de recebimento da denuncia serd enviado ao denunciante
no prazo de 7 (sete) dias apds o recebimento, a menos que isso possa comprometer a
confidencialidade da dentncia.

e Em caso de abertura de investigagdo e verificagdo prévia de que ndao ha conflito de
interesses dos demais membros do Comité de Etica, sera indicado um instrutor que
poderad ser interno ou externo, um ou mais profissionais, dependendo das necessidades
do caso. Além disso, o Comité de Etica pode adotar medidas cautelares a fim de proteger
o denunciante, prevenir novas atividades ilegais, impedir a destruicao de provas e danos
graves ou irreparaveis. Outras pessoas designadas para esse fim (por exemplo, gerentes
de recursos humanos, membros do departamento juridico ou de auditoria, consultores
externos etc.) também podem intervir na investigacdo sempre que for considerado
assim necessario.

e Apods a realizacdo da investigacdo, o instrutor vai elaborar um relatério com conclusoes,
no qual constara se as sancdes e medidas corretivas recomendadas sdo consideradas
adequadas.
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e O relatdrio deve ser submetido ao drgao decisério, que pode variar dependendo da
gravidade dos fatos e das pessoas envolvidas. O 6rgao designado podera ser: Diretor da
Organizacdo, o Comité de Auditoria e Controle ou o Conselho de Administragdo. Uma

vez que o caso tenha sido reunido e estudado, ele adotara as san¢des e medidas que
julgar apropriadas de maneira motivada.

e Em qualquer caso, uma resposta sera dada no prazo maximo de trés (3) meses a partir
do recebimento da denuncia ou, se um aviso de recebimento ndo for enviado ao
denunciante, trés (3) meses a partir do vencimento do prazo de sete (7) dias apds a
dendncia, exceto em casos de complexidade especial que exijam uma prorrogacdo do
prazo, caso em que, pode ser prorrogado até um maximo de mais trés meses.

e Os relatdrios serdo entregues a um Livro-Registro das informacGes recebidas e das
investigacOes internas a que tiverem dado causa, respeitando, em qualquer caso,
requisitos de confidencialidade. Este registro ndo sera publico e somente a pedido
fundamentado da autoridade judicidria competente, mediante auto, e no ambito de um
processo judicial e sob a tutela desta Ultima, o contetddo do registro acima mencionado
podera ser acessado no todo ou em parte. Os dados pessoais relativos a informacdes
recebidas e investigacGes internas sé serdo mantidos pelo tempo que for necessario. Em
hipdtese alguma os dados poderdo ser mantidos por periodo superior a 10 (dez) anos.

O Grupo Amper adotard todas as medidas necessarias para proteger o denunciante de qualquer
tipo de retaliacdo e/ou ameaca de retaliagdo, tais como, mas ndo se limitando a, demiss&o ou
referéncias negativas no campo trabalhista ou profissional, ndo renovacdo do contrato de
trabalho, ndo conversdo de contrato de trabalho temporario por tempo indeterminado caso o
trabalhador tivesse expectativas legitimas de que lhe seria oferecido um emprego por tempo
indeterminado, negacdo de treinamento e discriminagdo ou tratamento desfavoravel ou injusto;
entre outros.

O Grupo Amper adotara medidas de apoio aos denunciantes como, por exemplo, informacées e
assessoria abrangentes, acessiveis e gratuitas; apoio financeiro e psicolégico, em carater
excepcional; bem como medidas de protecao contra retaliacdes como, por exemplo, atribuicao
de responsabilidade com relacdo a aquisicdo ou acesso as informacdes comunicadas/divulgadas.

Durante o processo, as pessoas envolvidas na denuncia terdo o direito a presunc¢do de inocéncia,
o direito de defesa e o direito de acesso ao arquivo, bem como a mesma protecao estabelecida
para os denunciantes, preservando sua identidade e garantindo a confidencialidade dos fatos e
dados do procedimento.

Caso a denuncia envolva algum membro do Conselho de Administracdo da Sociedade, o
Departamento de Compliance informard o Secretdrio do Conselho de Administragdo a fim de
auxilid-lo no procedimento e, em especial, na sele¢do do instrutor que, como garantia de
independéncia, serd uma pessoa externa ao Grupo.
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Os dados fornecidos através dos canais de denuncia oferecidos serdo tratados garantindo a
confidencialidade das informacgées recebidas e apenas as pessoas que tenham sido designadas
para desempenhar essas fungdes terdo acesso aos mesmos. No entanto, sera licito que outras
pessoas 0 acessem, ou mesmo que ele seja comunicado a terceiros, quando for necessario para
a adocao de medidas disciplinares ou para o processamento de quaisquer processos judiciais
gue possam ser apropriados.

Serdo adotadas as medidas necessdrias para preservar a identidade e garantir a
confidencialidade dos dados correspondentes as pessoas afetadas pelas informacgées fornecidas.

Os dados serdo mantidos no sistema de informacdo por um periodo maximo de 3 meses; a partir
desse momento s6 poderdo ser mantidos para efeitos de deixar provas da operacdo do modelo
de prevencao da pratica de crimes e de exercicio ou defesa de uma acao judicial.

As informacdes dos processos que foram arquivados sem abrir uma investigacdo sé podem ser
mantidas de forma anbénima.

A AMPER, S.A., enquanto controladora do Grupo Amper e entidade a que pertence o Chefe do
Sistema de Informacdo Interno, serd considerada responsdvel pelo tratamento dos dados
pessoais derivados da utilizacdo do sistema de informacdo interno e pelo tratamento das
investigacOes internas. Os seus dados de identificacdo sdo os seguintes:

e Nome: Amper S.A.

e CIF: A28079226

e Endereco: calle Virgilio, 2, edificio 4, Pozuelo de Alarcén (28223) Madri.
e E-mail: protecciondedatos@grupoamper.com

Caso queira saber mais sobre o processamento dos seus dados e os seus direitos segundo o
Regulamento Europeu de Protec¢do de Dados, consulte a nossa Politica de Privacidade no nosso
site https://www.grupoamper.com
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CONTROLE DE VERSAO
VERSAO DATA ORGAO APROVADOR OBJETIVO DA ALTERACAO
1.0 14/02/2020 | Conselho de Aprovacdo do procedimento do canal de
Administragao denuncias
2.0 14/06/2022 | Conselho de A modificacdo consiste na criacdo de um
Administracao formulario de denuncias, eliminando
assim a comunicacdo de denuncias
através de um endereco de e-mail. Da
mesma forma, é criado um endereco de
e-mail do Comité de Etica.
3.0 04/2024 Conselho de Alteracdo em abril de 2023, apds a
Administracdo aprovacdo da Lei 2/2023, de 20 de
fevereiro, que regulamenta a protec¢do
de pessoas que denunciam violagGes
regulatérias e anticorrupgdo. Esta
alteracdo consiste na adequacdo do
canal interno de dendncias estabelecido
de acordo com os requisitos legais.
4.0 31/01/2025 | Conselho de - Revisdo apds a nomeagdo do Chefe do

Administragao

Sistema Interno de Informagdo de
acordo com a Lei 2/2023, de 20 de
fevereiro, que regulamenta a protecao
das pessoas que denunciam violagdes
regulatdria e anticorrupgao e a revisao
do procedimento.

- Atualiza¢do dos meios pelos quais uma
denuncia pode ser apresentada.

- Atualizagdo da se¢do 4 apds a
nomeacdo do Chefe do Sistema de
Informacao Interno.

- Adaptacdo da secdao 6 sobre protecao
de dados.




