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El Canal de denuncias de AMPER S.A. es una herramienta que permite que todas las personas vinculadas
laboral o profesionalmente a la Organizacidn, independientemente de su ubicacién geografica, puedan
comunicar de manera confidencial, incluso andnima, aquellas conductas que no estén alineadas con los
valores y principios, normas internas o legislacion aplicable. A estos efectos, el contenido de la presente
politica resulta de aplicacion a AMPER S.A. y otras entidades bajo su control’ (en adelante,

conjuntamente, “AMPER” “Grupo AMPER” o la “Organizacién”).

La presente Politica refleja el compromiso de AMPER con la cultura de cumplimiento normativo basada
en la ética, fomentando el didlogo y la escucha activa con nuestros grupos de interés, tanto internos como

externos, y garantizando la proteccion de los informantes frente a posibles represalias.

La presente Politica tiene por objeto enunciar los principios generales del Sistema Interno de Informacién
(en adelante, el “Sistema Interno de Informacion” o “Sistema”), en el que se integra el Canal de denuncias
del Grupo AMPER como mecanismo formal de comunicacién de irregularidades, siendo uno de los

principios rectores de su funcionamiento la proteccion de la persona informante.

3.1. AMBITO DE APLICACION SUBJETIVO
La presente Politica es de obligado cumplimiento a todos los consejeros, directivos, empleados con

independencia de su posicién funcional o jerdrquica (en adelante, el “Personal Sujeto” o el “Personal”).

Asimismo, resultard de aplicacién a aquellas personas que comuniquen informacién sobre infracciones
obtenida en el marco de una relacién laboral ya finalizada, asi como a aquellos cuya relacién laboral
todavia no haya comenzado, en los casos en que la informacién sobre infracciones haya sido obtenida

durante el proceso de seleccidn.

Adicionalmente, se incluye en el dmbito de aplicacion a cualquier persona, fisica o juridica, que haya
obtenido informacion sobre infracciones en un contexto profesional, o que trabaje bajo la supervisién y
la direccién de contratistas, subcontratistas y proveedores (incluyendo las Uniones Temporales de
Empresas -UTE- o cualquier otra forma de asociacidon admitida en la jurisdiccidn en la que se opere) por

cuenta de AMPER.

También sera de aplicacidn a aquellas personas que presten sus servicios en AMPER aunque no formen

parte de la plantilla (a través de contrata, de beca). Se promueve que los grupos de interés externos de

I A estos efectos, se enfiende por "Amper” o "Grupo Amper” todas aquellas sociedades en cuyo capital social
Amper S.A. disponga, de forma directa o indirecta, de la mayoria de las acciones, participaciones o derechos
de voto, o en cuyo érgano de gobierno o administracién haya designado o tenga la facultad de designar a
la mayoria de sus miembros, de tal manera que controle la sociedad de forma efectiva.
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AMPER (en adelante, los “Terceros”), usen el Sistema Interno de Informacién de AMPER para los casos

regulados en esta Politica, como mecanismo de comunicacion con independencia de otras vias existentes

puestas a su disposicion.

3.2. AMBITO DE APLICACION OBJETIVO

A través de los diferentes Canales que se integran en el Sistema Interno de Informacion, los informantes

podran comunicar el conocimiento o sospecha motivada de conductas irregulares en las siguientes

materias:

Las infracciones, acciones u omisiones del Derecho de la Unién Europea siempre que entren
dentro del dmbito de aplicacién de la Directiva 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 23 de octubre de 2019 o de cualquier norma nacional de transposicion.

Los supuestos ilicitos contemplados en el ambito del ordenamiento juridico que resulte de
aplicacién en cada una de las jurisdicciones en las que operamos, lo que puede incluir tanto
infracciones penales, como otras tales como infracciones administrativas o en materia de
seguridad y salud en el trabajo, que seran tramitadas de conformidad con la regulacién vigente
en la jurisdiccidn en la que se haya producido el hecho, lo que implica que no en todos los casos
serdn aplicables las garantias definidas en la normativa europea y espafiola de proteccién al
informante.

En el dmbito del ordenamiento juridico espafiol las infracciones penales, las infracciones
administrativas graves y muy graves y las infracciones del Derecho laboral en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Incumplimientos del Cédigo de Conducta o de otras normas internas en tanto que constituyan
normas esenciales del Sistema de Cumplimiento. La tramitacién de las comunicaciones que se
refieran a este tipo de incumplimientos no sujetos a la Ley 2/2023, se realizara a tenor de los

principios de actuacidn y compromiso establecidos en esta Politica.

Los principios basicos de actuacién y compromisos sobre los que se fundamenta esta Politica son los que

se detallan a continuacion:

Cumplimiento normativo: la legalidad y ética corporativa son pilares integrantes del Sistema.
Por ello, las comunicaciones serdn tramitadas de manera integra y profesional, y en
cumplimiento de la legislacion vigente, normativa interna de aplicacién y, en especial, de la
normativa en materia de proteccion de datos.

Autonomia, Independencia e imparcialidad: el Responsable del Sistema gozara de autonomia e
independencia de cualesquiera otros drganos de la entidad, de tal forma que gestionara las
comunicaciones con la maxima imparcialidad. Asimismo, el Sistema garantizara una audiencia

imparcial y un tratamiento justo para todas las personas afectadas. Todas las personas que
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intervengan en el procedimiento actuardan de buena fe en la busqueda de la verdad vy el
esclarecimiento de los hechos.

— Transparencia y accesibilidad: se velard por que la informacidn sobre el Sistema y su regulacién
sea transmitida de forma clara y comprensible, asi como la publicidad y accesibilidad del Sistema.

— Trazabilidad y seguridad: el Sistema integrara todas las medidas que resulten necesarias para
garantizar la integridad, seguimiento y seguridad de la informacién.

— Confidencialidad y anonimato: el Sistema garantizard en todo caso la maxima confidencialidad
de la identidad del informante, de las personas mencionadas en la comunicacidn, de la
informacion comunicada y de las actuaciones que se desarrollen en la gestidon y tramitacion de
la misma. Asimismo, el Sistema permitird la presentacién de comunicaciones andnimas y se
adoptaran las medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar el anonimato cuando
el informante opte por esta modalidad de comunicacién

— Sigilo: el Sistema promovera que las personas implicadas en la tramitacidn e investigacion de las
comunicaciones actten con la maxima discrecidn sobre los hechos que conozcan por razén de su
cargo o funcion.

— Diligencia y celeridad: el Sistema garantizara que la investigacién y resolucion sobre los hechos
denunciados se tramiten con la debida profesionalidad, diligencia y sin demoras indebidas, de tal
forma que el procedimiento pueda ser completado en el menor tiempo posible respetando las
garantias debidas. El Responsable del Sistema respondera de la tramitacion diligente de las
comunicaciones recibidas.

— Buena fe: el Sistema velara por que la informacidn comunicada sea honesta, integra y veraz, sin
perjuicio de las inexactitudes u omisiones que pueda cometer de manera involuntaria el
informante.

— Respeto y proteccidon a las personas y prohibicion de represalias: el Sistema asegurard la
adopcion de las medidas pertinentes para garantizar el derecho a la proteccion frente a
represalias, asi como de la dignidad e intimidad de las personas afectadas.

— Respeto a los derechos fundamentales: el Sistema garantiza el derecho de informacién, derecho
de defensa, derecho de contradiccién, derecho a la presuncion de inocencia y derecho al honor
de todas las personas que se vean involucradas por el procedimiento. Asimismo, estas personas
tienen derecho a ser oidos en cualquier momento, en la forma en la que se considere adecuado

para garantizar el buen fin de la investigacion.

AMPER cuenta con las siguientes vias de comunicacién a disposiciéon del Personal y Terceros para
fomentar el didlogo y escucha activa dentro de la cultura de cumplimiento normativo y ética como

elemento base del Sistema Interno de Informacion:

e Web: https://www.grupoamper.com/formulario-denuncias/



https://protect.checkpoint.com/v2/r02/___https:/www.grupoamper.com/formulario-denuncias/___.YzJlOmVjaWphMTpjOm86NTA3YjhmMTI2MTNmMmRmMjdkNTZmZTBmZDMwMDAzOWI6NzplMjI0OmVkNGRjMzIzMDMyYWQzYzQyYzNiMTRjMDgwMWZkNzQ4NDAzZmRkMTZkMmEzZWE0ZGY1NTBjZjExY2FiYWExNzc6cDpGOkY
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e Correo postal: a la atencion de la direccion de Cumplimiento Normativo Grupo Amper: C/
Virgilio,2 (Edif. 4). Ciudad de la Imagen CP.28223, Pozuelo de Alarcon, Madrid).

e Correo electréonico:comiteetica@grupoamper.com

e Presencial: reunién presencial con la Responsable de Cumplimiento Normativo en la sede
central C/ Virgilio,2 (Edif. 4). Ciudad de la Imagen CP.28223, Pozuelo de Alarcén, (Madrid).

En caso de que cualquier informacion de las contempladas en la presente Politica se comunique por via
distinta a las previstas anteriormente, se procurarda que la misma sea tramitada conforme a las

disposiciones de la presente Politica.

El Consejo de Administracion de AMPER ha designado como Responsable del Sistema al Comité de Etica,
como o6rgano colegiado, como encargado de su correcta gestion y tramitacion, realizando un anlisis

riguroso de las mismas y tratdndolas con la maxima reserva y confidencialidad.

Cualquier miembro del Personal, individual o colegiadamente, estd obligado a colaborar con el

Responsable del Sistema en los términos de la presente Politica y normas de desarrollo interno de AMPER.

En todo caso, el Responsable del Sistema actuara, en el desempefio de sus funciones, con autonomia e

independencia de cualesquiera otros organismos, comités, comisiones o Personal de AMPER.

El Comité de Etica de AMPER sera el érgano interno encargado de la actualizacién, supervisién y control

del cumplimiento de lo previsto en la presente Politica.

Esta Politica tiene caracter de minimos, debiendo entenderse como una guia de pautas de ejemplaridad

para el comportamiento del Personal sujeto a la presente Politica.

Asimismo, deberdn observarse, siempre y en todo momento, cualesquiera otras disposiciones internas de

AMPER que, en su caso, resulten de aplicacion a cada caso o circunstancia concreta.

En caso de duda o consulta relativa a la aplicacion e interpretacién del contenido descrito en la presente
Politica, por favor contacte con el Comité de Etica a través del correo electrénico:

comiteetica@grupoamper.com

En cumplimiento con los requisitos de las normas internacionales y practicas de transparencia, esta
Politica estard a disposicion de todas las partes interesadas en la web de AMPER y en su intranet para su

informacion y consulta.
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Igualmente, se realizard la comunicaciéon oportuna de difusiéon y comunicacion interna mediante las
herramientas existentes, para su comprension y aplicacion por todas las personas que actian en nombre

de AMPER.

La Politica del Sistema Interno de Informacidn entrard en vigor al dia siguiente a su aprobacion. La
presente Politica serd revisada en caso de que se identifiquen posibles mejoras o se produzcan cambios

normativos, organizativos o cualesquiera otros que asi lo justifiquen.

Esta Politica ha sido aprobada por el Consejo de Administracion de AMPER en fecha 28 de abril de 2026.

Este documento serd actualizado con la periodicidad establecida y cada vez que ocurran cambios
significativos. Ademas, debe adecuarse en todo momento, a las disposiciones vigentes en la materia.

1.0 Versién inicial 28/04/2026
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