Politica Corporativa

Aprovada pelo Conselho de Administracdo na sua reuniao de 27 de julho de 2022
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1.- INTRODUO E CONCEITO DE DESCONEXO DIGITAL

As mudancas tecnoldgicas ocorridas nas ultimas décadas produziram mudanc¢as no dmbito
das relacoes laborais. Computadores, telefones celulares, tablets, etc. fazem parte da nossa
vida profissional e incidem nas relagdes laborais entre as empresas e as pessoas
trabalhadoras, podendo, se nao forem utilizados de forma adequada, chegar a levantar
problemas na saude das pessoas trabalhadoras (fadiga informatica, sindrome de burnout,
stress, etc.).

Por isso é importante a implantacdo de uma adequada gestao de todos estes elementos que
irrompem nas relacoes laborais.

Neste contexto, o direito a desconexao digital surge da necessidade de estabelecer limites a
jornada de trabalho e as obrigacdes das pessoas trabalhadoras, com a finalidade de permitir
um descanso que foi afetado negativamente pela irrupcdo em nossa sociedade de
mecanismos de uso tdo generalizado como os moéveis.

Desde a direcdo do Grupo Amper estamos sensibilizados com estas situacdes e por isso
decidimos aprovar, apds consulta aos representantes das pessoas trabalhadoras, este
PROCOTOLO DE DESCONEXO DIGITAL que garanta os direitos das pessoas trabalhadoras a
desconexdo digital e a preservar o tempo de descanso uma vez finalizada a jornada de
trabalho.

As pessoas trabalhadoras das sociedades que compdem o Grupo Amper terdo direito a
desconexdo digital a fim de garantir, fora do horario de trabalho legal ou
convencionalmente instaurado na empresa, o respeito ao seu tempo de descanso, licengas
ou férias, assim como a sua intimidade pessoal ou familiar.

2.- AMBITO LEGAL

Com a entrada em vigor da Lei Organica 3/2018, de 5 de dezembro, de Protecao de Dados
Pessoais e Garantia dos Direitos Digitais que altera, entre outras disposicoes legais, o Texto
Refundido da Lei do Estatuto dos Trabalhadores mediante a inclusdo de um novo artigo, o
20 bis e regula assim um novo direito para as pessoas trabalhadoras:

O artigo 88 da LOPDGDD protege e garante o direito a desconexdo digital, ja que estabelece
que:

“1.- e os funciondrios publicos terdo direito a desconexao digital a fim de garantir, fora do
tempo de trabalho legal ou convencionalmente estabelecido, o respeito do seu tempo de
descanso, licengas e férias, assim como da sua intimidade pessoal e familiar.

2.- As modalidades de exercicio deste direito atenderdo a natureza e objeto da relacao
laboral, potenciardo o direito a conciliacdo da
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A actividade laboral e a vida pessoal e familiar estdo sujeitas ao estabelecido na negociacdo
colectiva ou, na sua falta, ao acordado entre a empresa e os representantes dos
trabalhadores.

3.- 0 empregador, ap6s audiéncia dos representantes das pessoas trabalhadoras, elaborara
uma politica interna dirigida as pessoas trabalhadoras, incluindo os que ocupem cargos
directivos, na qual definirdo as modalidades de exercicio do direito a desconexio e as ac¢oes
de formacdo e de sensibilizacdo do pessoal sobre um uso razoavel das ferramentas
tecnoldgicas que evite o risco de fadiga informatica. Em particular, preservar-se-a o direito
a desconexao digital nos supostos de realizacao total ou parcial do trabalho a distancia,
assim como no domicilio do empregado vinculado ao uso para fins laborais de ferramentas
tecnolégicas.”

3.- AMBITO DE APLICAO DO PROTOCOLO

Serdo destinatarios das medidas compreendidas neste protocolo todas as pessoas
trabalhadoras das sociedades que compdem o Grupo Amper qualquer que seja o seu grupo
e categoria profissional, assim como as suas condi¢des laborais, incluindo aquelas pessoas
trabalhadoras que tenham estabelecido por acordo uma prestacdo parcial ou total do seu
trabalho a distdncia (“modalidade ndo presencial”), assim como aquelas pessoas
trabalhadoras que ostentam postos directivos dentro do Grupo Amper.

4.- OBJETIVO E CUMPRIMENTO DO PROTOCOLO

As disposi¢coes contidas neste Protocolo serdo encaminhadas a estabelecer medidas que
garantam que as pessoas trabalhadoras possam desfrutar de forma efetiva do seu tempo de
descanso e férias, assim como que se preserve a sua intimidade pessoal e familiar,
independentemente da jornada de trabalho que tenham estabelecida ou se desenvolvem
parcial ou totalmente o seu trabalho na modalidade de trabalho a distancia, mais conhecido
como “modalidade ndo presencial”.

7

O Protocolo é obrigatério para todos os membros da empresa, sendo também
responsabilidade de todos os funcionarios que possam ser realizados, pelo que é
especialmente relevante o papel do pessoal gerencial, bem como dos comandos
intermédios, a fim de que possa ser dado cumprimento a este Protocolo.

5.- DIREITO A DESCONEXO DIGITAL

Como parte de uma correta conciliacdo da vida profissional e pessoal, reconhece-se por
parte da Direcdo do Grupo Amper o direito das pessoas trabalhadoras a nido atender
dispositivos digitais, e a ndo ler nem responder a qualquer comunicacio, fora do horario de
trabalho, seja através de telefone, e-mail, aplicativos de mensagens instantaneas (Whatsapp,
Hangouts, etc) ou qualquer outra ferramenta digital que interrompa seu direito ao
descanso, assim como a temas fora do horario trabalho estabelecido, salvo se as
circunstancias indicadas no ponto 9.
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Com caracter geral, as comunicacdes sobre temas profissionais realizar-se-do dentro da
jornada de trabalho, e em todo o caso, as pessoas trabalhadoras terdo direito a nao
responder a comunicag¢des que recebam uma vez finalizado o seu horario de trabalho, salvo
que se trate de uma situacdo excepcional por uma causa de for¢a maior que exija entrar em
contacto com as mesmas. Nesses casos, sempre serd preferivel que seja usado como via
chamada de telefone em vez de um e-mail ou outras formas de comunicacao.

6.- MEDIDAS

Por parte do Grupo Amper serdo adotadas as seguintes medidas a fim de implementar na
empresa o direito a desconexao digital de todas as pessoas trabalhadoras:

a) Estabelece-se que se respeitardo os tempos de descanso diario, semanal, licencas ou
férias das pessoas trabalhadoras.

Por isso, as pessoas trabalhadoras tém o direito de nido responder a qualquer tipo de
comunicagdo por qualquer canal realizada fora do seu horario de trabalho, salvo causa de
for¢a maior ou circunstancias excepcionais.

Inclui-se nos textos de informacao legal dos e-mails a seguinte mencao:

O pessoal trabalhador tem o direito de ndo atender as comunicagdes que receba uma vez
finalizado o seu horario de trabalho, salvo causa de for¢ca maior ou por circunstancias
excepcionais que possam ser prejudiciais para a empresa.

A convocacdo e assisténcia a reunides de trabalho sejam de cardcter presencial ou
telematico, far-se-a dentro dos limites da jornada de trabalho ou horario habitual, ndo
podendo estender-se a duracdo destas para além da finalizagdo da jornada de trabalho ou
horario habitual, respeitando os tempos de descanso, os fins de semana e/ou as festividades
oficiais a nivel local, regional e nacional.

b) Evitar-se-3, na medida do possivel, o envio de comunicagdes profissionais finalizada a
jornada de trabalho, assim como fazer chamadas telefénicas fora do horario de trabalho
estabelecido na empresa, salvo causas de for¢a maior ou circunstancias excepcionais.

¢) Quando se enviam e-mails fora do horario de trabalho, utilizar-se-a preferentemente a
configuragdo do envio atrasado para fazer chegar as mensagens dentro do horario de
trabalho do destinatario e se promovera esta pratica dentro da organizacdo das sociedades
que compdem o Grupo Amper.

d) Para uma melhor gestdo do tempo de trabalho, procurar-se-a a adop¢do das seguintes
medidas:

e evitar as convocagdes de formacao, reunioes, videoconferéncias, etc. fora do dia de
trabalho diaria de cada trabalhador.
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e convocar as reunides, jornadas de formacdo, etc. com antecedéncia suficiente e
estimando uma duracdo para que as pessoas trabalhadoras possam planificar a sua
jornada.

e) As pessoas trabalhadoras das sociedades que compdem o Grupo Amper ndo poderao ser
recriminadas nem sancionadas por ndo terem estado conectadas e pendentes das
obrigacoes que lhes ocupam em horas de trabalho durante os dias de férias, licengas, fins de
semana, horas de descanso entre jornada e jornada, etc. que lhes correspondem por Lei.

Neste sentido, a Direcdo do Grupo Amper impde as pessoas trabalhadoras a obrigacdo de
deixar uma mensagem de aviso no e-mail indicando que estao “ausentes”, as datas entre as
quais estdo ausentes, bem como os dados de contato da pessoa trabalhadora com a qual
pudessem entrar em contato nesse periodo. Por exemplo:

Bom dia:

Muito obrigada pelo seu e-mail. Atualmente, estou fora do escritdrio. A partir do dia
DD/MM/AA estarei novamente disponivel.

Por motivos de confidencialidade, o seu e-mail ndo serd reenviado. Para casos de
emergéncia, vocé pode entrar em contato com: NOME DO COMPANHEIRO
(companheiroexemplo.es).

Muito obrigado, uma cordial saudagdo.
ASSINATURA

f) Aquelas pessoas trabalhadoras que detenham postos que suponham ter uma equipe de
pessoas a seu cargo (mandados intermédios ou posicdes diretivas) devem cumprir
especialmente as politicas de desconexdo digital, ao ter uma posicdo de referéncia em
relacdo as equipes que coordenam.

Portanto, os superiores hierarquicos ndo exigirdo resposta nas comunica¢des enviadas ao
pessoal a seu cargo fora do horario de trabalho quando a mesma tenha sido realizada em
horario muito préximo ao final do horario de trabalho e esta exija que as pessoas
trabalhadoras para responder a mesma devam prolongar seu horario de trabalho.

7.- PESSOAS QUE TRABALHAM EM MODALIDADE NAO PRESENCIAL TOTAL OU
PARCIAL

Dada a especial singularidade das pessoas trabalhadoras em modalidade de trabalho nédo
presencial total ou parcial, o Grupo Amper garantira o direito a desconexdo digital tanto as
pessoas trabalhadoras que realizem sua jornada de forma presencial como aos supostos de
realizacdo total ou parcial do trabalho a distancia, assim como no domicilio da pessoa
trabalhadora vinculado ao uso com fins laborais de ferramentas tecnoldgicas, devendo
cumprir-se no que diz respeito a estas pessoas trabalhadoras.
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8.- UTILIZAO DE FERRAMENTAS TECNOLGICAS

Em relacdo a utilizacdo das ferramentas de trabalho facilitadas pelo Grupo Amper, entre
elas, os sistemas e equipamentos informaticos e meios tecnoldgicos postos a disposi¢do do
pessoal e para garantir um uso adequado das mesmas, estabelecem-se as seguintes normas
para a sua correta utilizac3o:

As pessoas trabalhadoras deverado fazer um uso adequado e responsavel das ferramentas
tecnoldgicas (telefone moével, tablet, computador, etc.) postas a sua disposicdo, evitando, na
medida do possivel, a sua utilizacao fora do horario de trabalho.

Os sistemas e equipamentos informaticos da empresa sdo de uso exclusivamente
profissional.

O acesso a Internet encontra-se limitado aquelas pessoas trabalhadoras que para o seu
trabalho precisem da sua utilizacdo pelo tempo necessario para realizar as consultas que
sejam precisas.

No uso de e-mails nio serd possivel acessar os e-mails de outros usudrios sem sua
permissdo, enviar e-mails de conteido ofensivo ou usar a conta de e-mail para fins
diferentes daqueles para os quais foram atribuidos.

9.- SITUAO DE EXCLUSO DAS MEDIDAS DO PROTOCOLO

Naqueles cargos com especial responsabilidade dentro de uma unidade produtiva ou
organizativa do Grupo Amper (diretores, chefes de departamentos ou analogos), bem como
para aquelas pessoas com cargos gerenciais, ndo serdo aplicaveis as medidas que garantem
o direito a desconexdo digital naqueles casos em que pontualmente concorram
circunstancias de causa de forca maior ou que suponham tanto um grave, iminente ou

evidente prejuizo para as sociedades que compdem o Grupo A.
10.- VIGNCIA DO PROTOCOLO

A vigéncia deste Protocolo iniciar-se-a com a publicacdo e comunicacdo do mesmo e estara
em vigor até a sua renovacdo por outra politica analoga que regule as mesmas situagoes.

11.- ENTRADA EM VIGOR

Esta Politica entrara em vigor a partir da sua aprovagio pelo Conselho de Administracdo da
AMPER S.A..

12.- CUMPRIMENTO, REVISO, MODIFICAO E INTERPRETAO DA POLTICA

A Direcgdo Corporativa de Recursos Humanos e a Direccao de Cumprimento Normativo
terdo a obrigacdo de velar pelo cumprimento desta Politica. Para este efeito, a Dire¢do de
Cumprimento Normativo supervisionara a presente Politica e sua aplicagdo anualmente,
conforme o modelo de avaliagdo de risco de cumprimento normativo, e informara sobre
qualquer incumprimento detectado ao Comité de Cumprimento.
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As dire¢des de Recursos Humanos e de Cumprimento Normativo serdo responsaveis pela
revisdo e proposta de atualizacdo desta politica, pelo menos, com periodicidade anual ou
quando se produza uma mudanc¢a na

regulamentacdo que aconselhe a sua modificagdo. Assim como, no exercicio das medidas de
controle interno a luz dos desenvolvimentos observados no setor e da analise do perfil do
negdcio e operacional da Entidade, quando aplicavel. A modificacdo desta Politica devera
ser aprovada por acordo do Conselho de Administracdo, apos relatério da Comissdo de
Nomeagdes e Remuneracdes, salvo quando a modificacdo seja por iniciativa do proéprio
Conselho de Administragao.

Esta politica sera interpretada de acordo com o Sistema de Governanca da Sociedade.

Qualquer davida ou discrepancia em relacdo a interpretacdo desta politica sera resolvida
pela Direcao Corporativa de Recursos Humanos. Da interpretacido e resolugio das duvidas
ou discrepancias surgidas devera ser informada a Comissao de Auditoria e Controlo.
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